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SOBRE EVER®

EVER® Insurance es una compañía especializada en 

seguros de salud y vida internacional, con oficinas 

regionales en Latino América y el Caribe.

Sus fundadores y ejecutivos son 

reconocidos profesionales de la 

industria de los Seguros Médicos 

Internacional Privados (IPMI, por sus 

siglas en inglés) con una experiencia 

de más de 25 años en empresas de 

seguros de salud y vida, con enfoque 

en Latino América y el Caribe. 

EVER® Insurance ofrece la mejor y más 

amplia gama de productos y servicios 

para gastos médicos mayores, 

destinado a clientes individuales y 

corporativos a nivel mundial. 

Sus productos de seguros están 

domiciliados en Barbados, una isla 

del Caribe oriental y una nación 

independiente de la Mancomunidad 

Británica de Naciones, cuyo sistema 

legal es uno de los más estrictos y mejor 

regulados en la industria de seguros, 

lo que proporciona transparencia, 

confianza y solidez inigualable.  

 

EVER® Insurance ha implementado 

programas de calidad superior 

relacionados con prácticamente todas 

las esferas de la industria de gastos 

médicos mayores. Sus logros van 

desde ayudar al paciente a escoger 

la mejor opción para el tratamiento 

médico-hospitalario, hasta el 

procesamiento, la administración y la 

contención de costos asociados. Es 

decir que la navegación del paciente 

en todos sus aspectos y los servicios 

asociados hacen que nuestra empresa 

sea un líder en la industria.

Nuestro proceso de selección 

de riesgos es flexible, innovador 

y dinámico, tratando siempre de 

ofrecer la mejor cobertura a través 

de una relación de confianza y mutuo 

beneficio. 

Asimismo, EVER® sigue adicionando 

socios estratégicos y servicios 

exclusivos que fortalecen el 

acceso y cobertura dentro y fuera 

de los Estados Unidos.  

CONTENIDO

A+
Contamos con 

el respaldo de

  

una reaseguradora 

con calificación  

máxima de A+ por
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KEY MANAGEMENT CLINICAL
TEAM TEAM25

AÑOS

Carola 
BARREZUETA

Chief 
Operating
Officer (COO)

Ana María 
CARBO

Executive 
Vice President
of  Compliance

Dr. José 
SALCES

Chairman 
of the Board
& CMO

Lester 
SALCES

Chief Executive 
Officer (CEO)
& President

Eleri 
SALCES

Chief Sales 
Officer 
(CSO)

Zunnette 
ARTIGAS

Executive 
Vice President 
of Risk Assessment

Neyla 
CASTRO

Executive 
Vice President 
of Business 
Development

Dra. Carla 
TELO

Senior Medical 
Auditor

Dra. Nancy
DE LA O

Senior Medical 
Manager

Dra. Gilda
MONCAYO

Senior Medical 
Auditor

Dra. Julaymargod
MARTINEZ

Medical Auditor

Dra. Deusdenis 
MORENO

Dra. María 
UZCÁTEGUI

Medical Auditor Medical Auditor

Dr. José Luis
VARGAS

Dra. Gabriela
BRAVO

Medical Auditor

Dr. Ángel
VELEZ

Medical Auditor Medical 
Underwriting
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EVER® Group es una red de empresas dedicadas 
a brindar soluciones integrales en seguros, 
servicios médicos y responsabilidad social.
Comprometidos con la calidad y el bienestar,  
cada una de las empresas de Grupo EVER® trabaja 
en conjunto para proteger y apoyar a personas y 
comunidades alrededor del mundo.

Gracias a un crecimiento 

cuidadosamente planificado y 

gestionado, EVER® ha logrado 

una expansión continua y 

exitosa, consolidándose como 

un referente en el sector.

2019
EVER® INSURANCE

Compañía especializada en seguros de salud 
internacional que brinda cobertura a clientes 

particulares y corporativos a nivel global.

M E D I C I N A  P R E P A G A D A

b y  E V E R ®  G r o u p

2025

4EVER® ECUADOR  
MEDICINA PREPAGADA

Compañía de medicina prepagada que ofrece 

cobertura médica internacional para clientes 

particulares, expatriados y corporativos en 

Ecuador. 

2024

FUNDACIÓN FOREVER®

Organización sin fines de lucro comprometida 
con mejorar la calidad de vida de comunidades 

vulnerables, buscando generar un impacto 

positivo y sostenible, promoviendo oportunidades 

de desarrollo y apoyo integral para quienes más 

lo necesitan.

SERVICES

2022

EVER® SERVICES

Compañía especializada en la gestión integral 
de talento humano en Ecuador, encargándose 

de la contratación de todos los empleados para 

ofrecer a nuestros clientes un servicio ágil, 

confiable y adaptado a la normativa local.

2023

EVER® Re

Compañía de reaseguro de EVER® Group, 

especializada en estructurar soluciones de 
reaseguro en salud y vida que respaldan la 

solidez financiera y el crecimiento sostenible de 
nuestras operaciones a nivel internacional.
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SOCIOS OPERATIVOS

U n a  d e  l a s  c o m p a ñ í a s  m á s  g r a n d e s  d e  S o l u c i o n e s  d e 
A d m i n i s t r a c i ó n  d e  T e r c e r o s  ( T P A  p o r  s u s  s i g l a s  e n  i n g l é s )  d e 
c l a s e  m u n d i a l  y  r e d  g l o b a l  d e  p r o v e e d o r e s .

Global Reach RX. TPA que brinda coordinación de beneficios 
del plan de salud internacional de conserjería para farmacia, 
suministros y equipos médicos, entre otros.

Empresa líder de beneficios de 
atención médica más grandes 
de los EE. UU. Proporcionando 
productos y servicios innovadores.

WA es una Empresa de 
Administración Externa 
especializada en servicios de 
salud, con soluciones en PPO, 
Contención de Costos, Gestión de 
Casos y Asistencia Médica.

GLOBALITY

BDO es una de las firmas 
líderes en servicios de auditoría, 
consultoría y asesoramiento fiscal 
a nivel global. BDO se distingue 
por su enfoque en el cliente y su 
compromiso con la excelencia.
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VISIÓN

MISIÓN
Siempre entregar un servicio con un 

toque humano, acompañando a sus 

asesores y asegurados en todas las 

etapas de la póliza, de principio a fin.

Convertirse en la compañía líder en 

brindar seguridad y tranquilidad a 

sus asegurados en todo momento en 

cualquier parte del mundo.

Trulydata es una empresa de 
consultoría de software dedicada 
a asistir a las organizaciones 
en el desarrollo de soluciones 
de software personalizadas y 
rentables.
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EVER® EXPERT
MEDICAL REVIEW

EVER® brinda acceso a especialistas de primer nivel de las principales 
instituciones médicas para realizar una revisión detallada de los 
exámenes, registros médicos e imágenes de los pacientes.

17%

50%

33%

50%

MODIFICACIÓN DEL 

DIAGNÓSTICO

CAMBIO DE  

TRATAMIENTO

MODIFICACIÓN DEL 

TRATAMIENTO

CIRUGÍA 

PROCEDIMIENTO 

DE ALTO COSTO 

EVITADO
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Nos dedicamos a asegurar que 

todos nuestros clientes tengan 

acceso fácil y rápido a consultas 

médicas y exámenes preventivos de 

calidad. Sabemos que la prevención 

no solo protege la salud física, sino 

también brinda tranquilidad mental 

al saber que se están tomando los 

pasos necesarios para un bienestar 

duradero.

Creemos firmemente que la 

prevención es la clave para una 

vida más saludable, y en EVER® 

estamos aquí para ofrecer el apoyo 

necesario en cada etapa del camino, 

ayudándote a vivir con tranquilidad, 

bienestar y confianza en el futuro.

En EVER®, nos enfocamos al 100% en la medicina preventiva, entendiendo que 

cuidar la salud de manera proactiva es esencial para garantizar una vida plena y 

saludable. Nuestro compromiso abarca cuidados de rutina y exámenes preventivos 

regulares, diseñados para identificar y tratar posibles problemas antes de que se 

conviertan en algo mayor.

MEDICINA
PREVENTIVA
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ASISTENCIA 
LAS 24 HORAS, 

LOS 365 DÍAS  

DEL AÑO

14

EVER® garantiza a sus clientes los 
más completos y competitivos 

planes de salud, con servicio de 

calidad y acceso a la mejor atención 

médica, en todo momento y en 

cualquier lugar del mundo.

La excelencia en el servicio de 

EVER® se basa en el amplio 

conocimiento médico y en su 

capacidad para ayudar a los clientes 

a navegar en el complejo mundo de 

la salud. Su equipo de profesionales 

está altamente capacitado en la 

administración y manejo de seguros 

de salud.

GARANTÍA Y 
EXCELENCIA EVER®
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MIAMI, Estados Unidos

LISBOA, Portugal

MADRID, España

SAN SALVADOR, El Salvador

CIUDAD DE MÉXICO, México

BRIDGETOWN, Barbados

CARACAS, Venezuela

MIAMI, Estados Unidos

COSTA RICA

RÍO DE JANEIRO 

Novo Escritorio - Em breve

Nuevas oficinas - Próximamente
4EVER® MEDICINA PREPAGADA

Nueva oficina - Próximamente
4EVER® MEDICINA PREPAGADA

Nueva oficina - Próximamente

QUITO, Ecuador

MACHALA, Ecuador

GUAYAQUIL, Ecuador

QUITO, Ecuador

MACHALA, Ecuador

ALCANCE
GLOBAL EVER®

Detrás del compromiso de brindar a sus 

clientes un servicio superior e inigualable, 

se encuentra un equipo de profesionales 

multiculturales altamente calificados, con 

vasta experiencia en la industria de seguros. 

Muchos de ellos han ocupado importantes 

cargos de liderazgo y están familiarizados 

con el mercado global.

OFICINAS 
A NIVEL 
MUNDIAL

EVER® cuenta con oficinas 

corporativas en Miami y 

Guayaquil, Ecuador. Asimismo, 

cuenta con oficinas regionales 

alrededor del mundo, para 

garantizar el servicio con toque 

humano que nos caracteriza.



EVER® EN CIFRAS
EVER® ha mostrado solidez desde el principio; 

sus cifras de ventas lo respaldan.

2023

US$ 7.5 M US$ 13.1 M

US$ 36 M

US$ 26 M

2024 2025 2026

0

US$ 30 M

US$ 20 M

US$ 10 M

US$ 40 M

US$ 50 M

VENTAS DE
NUEVOS NEGOCIOS

P
R
O
Y
E
C
C
IÓ
N

1082%
Crecimiento total
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TARGET 2026: 
LOSS RATIO 2025: 

40,3%US$36M

Inversiones en bonos de bajo riesgo con 

rápida liquidez en caso de necesitarlo, gestionadas por 

+56K VIDAS

ASEGURADAS

CONTINENTES

CUBIERTOS

5

RESERVAS TÉCNICAS

+US$5.5M

ÍNDICE DE

PERSISTENCIA

96%

RECLAMOS

GESTIONADOS

US$46M

ACTIVOS

+US$14.8M



 EVER ®  INSURANCE 2120

PLANES EVER®

Con un amplio rango de cobertura, desde US$2.500.000 

hasta cobertura Ilimitada, los planes principales ofrecen 

extensos beneficios para maternidad, ambulancia aérea, 

telemedicina, cuidados intensivos, cáncer, diálisis, 

trasplante de órganos, repatriación, asistencia en viajes, 

y mucho más.

EVERYWHERE
BENEFICIOS

EVERLASTING
BENEFICIOS

GLOBAL ASSURANCE FOREVER www. e v e r i n s u r a n c e g l o b a l . c om

EVER® JOURNEY
A N E X O  D E  C O B E R T U R A

 ■ ESTE BENEFICIO INCLUYE:

1 |  Este Anexo le permite al Asegurado recibir Atención para 

una Emergencia Médica, Urgencia Médica o Accidente en 

un Hospital, Clínica Ambulatoria y/o Sala de Emergencias, 

mientras viaja fuera de su País de Residencia, sin Deducible. 

2 |  Cualquier Tratamiento que requiera seguimiento inmediato 

relacionado con la misma Emergencia Médica mientras se 

está en el extranjero también será considerado para este 

beneficio siempre y cuando estas atenciones se encuentren 

dentro del rango de los 30 días.

 ■ TÉRMINOS Y CONDICIONES:

• El plazo de treinta (30) días consecutivos comenzará a partir 

de la fecha de salida del País de Residencia del Asegurado. 

• El Asegurado debe proporcionar toda la información de viaje 

necesaria para establecer un itinerario completo de ida y 

vuelta hacia y desde su País de Residencia, incluyendo, pero 

no limitado a, una copia de la tarjeta de embarque, el sello de 

salida y/o entrada en el pasaporte, el número de boleto de 

avión y/o cualquier formulario de inmigración que demuestre 

que el viaje de ida y vuelta fue realizado por el Asegurado. En 

caso de no ser posible cumplir con este requisito al momento 

de un siniestro, el mismo deberá ser tramitado como un 

reembolso junto con la información antes detallada. 

• Este Anexo sólo se puede adquirir junto con cualquiera de los 

planes de seguro de salud de la Compañía en el momento 

de la solicitud de seguro o en la Fecha de Aniversario/

Renovación de la Póliza. La eliminación de este anexo podrá 

ser considerado únicamente en la Fecha de Aniversario/

Renovación de la Póliza.

• El Solicitante o el Titular de la Póliza pueden optar por 

adquirir y mantener este Anexo para todas o cualquiera de las 

Personas Aseguradas en la Póliza, desde los dos (2) años de 

edad hasta el límite de elegibilidad de la Póliza.

• El beneficio de este Anexo es ofrecido al Asegurado, por 

Año Póliza, a partir de la Fecha de Vigencia que aparece en 

el Certificado de Cobertura del Plan de Seguro de Salud del 

Asegurado. 

• El monto de los beneficios pagados en virtud de este Anexo 

se aplicará solo al deducible del lugar de residencia de la 

póliza.  Al momento de que el asegurado reciba atención 

por cualquier otro padecimiento que no sea derivado de la 

urgencia, accidente o emergencia médica, se aplicará el 

deducible correspondiente del plan médico.

COBERTURA PARA ELIMINACIÓN DEL DEDUCIBLE FUERA DE SU PAÍS DE RESIDENCIA*

Este anexo EVER® Journey es emitido por EVER® Insurance (la “Compañía”) sobre la base de la Solicitud de Seguro de 

Salud Individual presentada por usted (el “Asegurado”) y de acuerdo con el pago total de la prima correspondiente. 

Este Anexo está sujeto a todos los términos, condiciones, exclusiones y restricciones descritos en las “Condiciones de 

Cobertura” y el “Certificado de Cobertura” de la Póliza correspondiente. 

DISPONIBLE PARA PLANES CON DEDUCIBLE 
HASTA US$20.000

*Este anexo no aplica para las coberturas de maternidad sin excepciones de plan u opción.
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NOMBRE DEL GRUPO
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EVERMORE
BENEFICIOS

LEVERAGE
BENEFICIOS

ILIMITADO US$8.000.000

US$2.500.000US$5.000.000

US$3.500.000
VITALICIO

EVEREST EVERYWHERE

LEVERAGEEVERMORE

EVERLASTING

EVER® cuenta, 

además, con 

planes corporativos 

con beneficios 

adaptados a la 

medida.

Nuestro plan más 

completo, con 

cobertura ilimitada 

para garantizar 
tranquilidad total.

Proporciona una 

cobertura sólida 

de $5,000,000, 

balanceando 

protección y 

accesibilidad.

Plan vitalicio 

con cobertura 

de $3,500,000, 

diseñado para 

seguridad a 

largo plazo.

Ofrece una amplia 

cobertura de hasta 

$8.000.000, ideal 

para quienes buscan 

protección global.

Con cobertura de 

$2,500,000, es una 

opción flexible y 

confiable.

Anexo de viaje que 

ofrece cobertura para 

atención de Emergencia 

Médica, Urgencia 

Médica o Accidente 

mientras viaja fuera de 

su País de Residencia, 

sin Deducible.

EVEREST
BENEFICIOS

EVER JOURNEYPLANES 
CORPORATIVOS

US$1,000,000
CLEVER

Amplia cobertura 

anual de hasta 

US$1,000,000, 

diseñadas para cubrir 

enfermedades graves.

BENEFICIOS
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En EVER®, también pensamos  

en quienes más lo necesitan

A través de nuestra fundación, nos comprometemos a 

mejorar la calidad de vida de comunidades vulnerables, 

generando un impacto positivo y sostenible. Promovemos 

oportunidades de desarrollo y brindamos apoyo 

integral, porque creemos que un pequeño gesto puede 

transformar vidas y construir un futuro mejor para todos.

Fotos: Visita Hogar Bambi. Caracas - Venezuela. Noviembre 2024. 

Donación de prótesis de cadera - Sra. Maru Rodríguez. Maracaibo - Venezuela. Mayo 2025
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ACCESO INMEDIATO 

A LOS MEJORES 

PROVEEDORES DE 

SERVICIOS MÉDICOS 

DEL MUNDO

TRANSPARENCIA EN 

TODO EL PROCESO

CONFIANZA Y 

TRANQUILIDAD

ENFOQUE HUMANO 

Y PROXIMIDAD

PLANES Y SERVICIOS 

PERSONALIZADOS

ATENCIÓN 24/7/365

EXCELENCIA  

DE SERVICIO

COBERTURA 

GLOBAL

TRASPLANTE 

DE ÓRGANOS

TELEMEDICINA

PRINCIPALES
BENEFICIOS EVER®
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C O M U N Í C A T E  C O N  N O S O T R O S

L L A M A D A  A  C O B R O  R E V E R T I D O  E E .  U U . : 

+ 1  3 0 5  8 0 0  E V E R  ( 3 8 3 7 ) 

 

L L A M A D A  G R A T U I T A  E E .  U U . : 

+ 1  8 6 6  8 0 0  E V E R  ( 3 8 3 7 )

B O L I V I A :  8 0 0  1 0  0 5 1 5  •  B R A S I L :  + 5 5  1 1  2 3 9 4  7 8 1 7 

E L  S A LV A D O R :  + 5 0 3  2 1 1 3  9 0 6 6  •  M É X I C O :  + 5 2  5 5  4 1 6 9  6 5 7 2 

P E R Ú :  + 5 1  1  7 0 0  9 7 5 8  •  V E N E Z U E L A :  + 5 8  2 1 2  3 3 5  7 5 4 2  |  + 5 8  2 1 2  3 3 5  7 5 4 3


